
Allgemeine Geschäftsbedingungen 
 
 
§ 1 Grundlegende Bestimmungen 
 

1. Die nachstehenden Geschäftsbedingungen gelten für alle im Rahmen der Nut-
zung der Online-Bestellung der Gartenschaupark Rietberg GmbH, vertreten 
durch den Geschäftsführer Johannes Wiethoff, Rathausstraße 36, 33397 
Rietberg, im Folgenden Gartenschau genannt, Erwerbe von u.a. Eintritts-
karten und die daraus resultierenden vertraglichen Beziehungen mit dem 
Kunden, welche über die Internetseite https://www.gartenschaupark-
rietberg.de/ geschlossen werden. Abweichenden Bedingungen des Käufers 
wird hiermit ausdrücklich widersprochen. Hinweise zum Datenschutz sind 
Gegenstand separater Regelungen. 
 

2. Vertragssprache ist deutsch. Der vollständige Vertragstext wird beim Anbieter 
nicht gespeichert. Vor Absenden der Bestellung können die Vertragsdaten 
über die Druckfunktion des Browsers ausgedruckt oder elektronisch gesi-
chert werden. 

 
 
§ 2 Vertragsabschluss 
 

1. Durch Anklicken des Buttons "kostenpflichtig bestellen" geben Sie eine ver-
bindliche Bestellung der ausgewählten Waren ab. 
 

2. Die Abwicklung der Bestellung und Übermittlung aller im Zusammenhang mit 
dem Vertragsschluss erforderlichen Informationen erfolgt per E-Mail. Der 
Kunde hat deshalb sicherzustellen, dass die von ihm hinterlegte E-Mail-
Adresse zutreffend ist. 

 
 
§ 3 Preise, Versandkosten 
 

1. Alle Preise sind Endpreise, die die gesetzliche Mehrwertsteuer beinhalten. 
 

2. GEGEBENENFALLS Bei Wertgutscheinen ist keine Mehrwertsteuer ausgewie-
sen, da es sich hierbei um umsatzsteuerlich nicht steuerbare Leistungen 
handelt, bei denen die Gegenleistung im Zeitpunkt des Erwerbs noch nicht 
feststeht. Es gelten die Preise zum Zeitpunkt der Bestellung. 

 
 
§ 4 Zahlungs- und Versandbedingungen 
 

1. Die jeweiligen Möglichkeiten zur Zahlung sind den einzelnen Produktseiten zu 
entnehmen.  
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2. Sie erhalten Ihre Rechnung zusammen mit der Ware per E-Mail. 
 

3. Sollte die Zahlung aus vom Kunden zu vertretenden Gründen nicht erfolgreich 
durchgeführt werden, ist die Gartenschaupark Rietberg GmbH berechtigt, 
die Bestellung ersatzlos zu streichen bzw. die entsprechenden Tickets 
elektronisch zu sperren; die entsprechenden Tickets verlieren ihre Gültig-
keit. 

 
 
§ 5 Datenschutz 
 
Die von Ihnen übermittelten Daten werden von uns ausschließlich zur Abwicklung 
Ihrer Bestellung verwendet. Alle Ihre Daten werden von uns streng vertraulich be-
handelt. Eine Weitergabe der Daten an Dritte (z.B. Versanddienste) erfolgt von uns 
nur, sofern dies für die Auftragsabwicklung erforderlich ist. Für Ihre Bestelldaten so-
wie für die Datensicherheit während der Übertragung dieser über das Internet (z.B. 
wegen technischer Fehler des Providers) oder für einen eventuellen kriminellen Zu-
griff Dritter auf Dateien unser Internetpräsenz übernehmen wir keine Haftung. 
 
 
§ 6 Haftung 
 

1. Der Anbieter haftet jeweils uneingeschränkt für Schäden aus der Verletzung 
des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit, in allen Fällen des Vorsatzes 
und grober Fahrlässigkeit, bei arglistigem Verschweigen eines Mangels, bei 
Übernahme der Garantie für die Beschaffenheit des Kaufgegenstandes, bei 
Schäden nach dem Produkthaftungsgesetz und in allen anderen gesetzlich 
geregelten Fällen. 
 

2. Sofern wesentliche Vertragspflichten betroffen sind, ist die Haftung des Anbie-
ters bei leichter Fahrlässigkeit auf den vertragstypischen, vorhersehbaren 
Schaden beschränkt. Wesentliche Vertragspflichten sind wesentliche Pflich-
ten, die sich aus der Natur des Vertrages ergeben und deren Verletzung 
die Erreichung des Vertragszweckes gefährden würde sowie Pflichten, die 
der Vertrag dem Anbieter nach seinem Inhalt zur Erreichung des Vertrags-
zwecks auferlegt, deren Erfüllung die ordnungsgemäße Durchführung des 
Vertrags überhaupt erst möglich machen und auf deren Einhaltung der 
Kunde regelmäßig vertrauen darf. 

 
3. Bei der Verletzung unwesentlicher Vertragspflichten ist die Haftung bei leicht 

fahrlässigen Pflichtverletzungen ausgeschlossen. 
 

4. Die Datenkommunikation über das Internet kann nach dem derzeitigen Stand 
der Technik nicht fehlerfrei und/oder jederzeit verfügbar gewährleistet 
werden. Der Anbieter haftet insoweit weder für die ständige noch unun-
terbrochene Verfügbarkeit der Webseite und der dort angebotenen Dienst-
leistung. 
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§ 7 Anwendbares Recht 
 
1. Es gilt ausschließlich deutsches Recht. Bei Verbrauchern gilt diese Rechtswahl 

nur, soweit hierdurch der durch zwingende Bestimmungen des Rechts des 
Staates des gewöhnlichen Aufenthaltes des Verbrauchers gewährte Schutz 
nicht entzogen wird (Günstigkeitsprinzip). 

 
2.  Erfüllungsort für alle Leistungen aus den mit dem Anbieter bestehenden Ge-

schäftsbeziehungen sowie Gerichtsstand ist Sitz der Gartenschaupark Rietberg 
GmbH, soweit der Kunde nicht Verbraucher, sondern Kaufmann, juristische 
Person des öffentlichen Rechts oder öffentlich-rechtliches Sondervermögen 
ist. Dasselbe gilt, wenn der Kunde keinen allgemeinen Gerichtsstand in 
Deutschland oder der EU hat oder der Wohnsitz oder gewöhnliche Aufenthalt 
im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist. Die Befugnis, auch das Ge-
richt an einem anderen gesetzlichen Gerichtsstand anzurufen, bleibt hiervon 
unberührt. 

 
3. Die Bestimmungen des UN-Kaufrechts finden ausdrücklich keine Anwendung. 
 
 
Kontaktinformationen zum Verkäufer: 
Gartenschaupark Rietberg GmbH 
Rathausstraße 36 
33397 Rietberg 
Telefon: 05244-986-38001 
E-Mail: info@gartenschaupark-rietberg.de 
Vertreten durch: 
Geschäftsführer Johannes Wiethoff 
 
Informationen zu unserem Unternehmen finden Sie unter https://xxxx  
 
Ihr Ansprechpartner rund um diesen Vertrag: 
Für Fragen zum Vertrag, Beanstandungen (Verbraucherbeschwerden im Sinne des § 
13 BGB), Informationen zu Tarifen und Dienstleistungen wenden Sie sich bitte an die 
o.g. Kontaktdaten der Gartenschaupark Rietberg GmbH. 
 
 
§ 8 Eigentumsvorbehalt  
  
Bis zur vollständigen Zahlung bleibt die Ware Eigentum der Gartenschaupark Riet-
berg GmbH.  
 
 
§ 8 Streitbeilegung  
  
Die EU-Kommission hat eine Internetplattform zur Online-Beilegung von Streitigkei-
ten geschaffen. Die Plattform dient als Anlaufstelle zur außergerichtlichen Beilegung 



- 4 - 
 

von Streitigkeiten betreffend vertraglicher Verpflichtungen, die aus Online-
Kaufverträgen erwachsen. Nähere Informationen sind unter dem folgenden Link ver-
fügbar: http://ec.europa.eu/consumers/odr. Wir sind zur Beilegung von Streitigkei-
ten mit Verbrauchern zur Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer 
Verbraucherschlichtungsstelle weder bereit, noch verpflichtet. Die zuständige Ver-
braucherschlichtungsstelle wäre: Universalschlichtungsstelle des Bundes Zentrum für 
Schlichtung e.V., Straßburger Straße 8, 77694 Kehl am Rhein, 
www.verbraucherschlichter.de. Zur Beilegung der genannten Streitigkeiten werden 
wir in einem Streitbeilegungsverfahren vor dieser Stelle nicht teilnehmen. 
 
 
§ 9 Widerrufsbelehrung gem. Anl. 1 zu Art. 246a § 1 Abs. 2 S. 2 EGBGB 
 
1. Widerrufsrecht 
 
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Ver-
trag zu widerrufen, sofern Sie Verbraucher im Sinne des § 13 BGB sind. Die Wider-
rufsfrist beträgt vierzehn Tage, und zwar im Falle eines Kaufvertrages ab dem Tag, 
an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beförderer ist, die 
Waren in Besitz genommen haben bzw. hat; im Falle eines Vertrages über mehrere 
Waren, die Sie im Rahmen einer einheitlichen Bestellung bestellt haben und die ge-
trennt geliefert werden, ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Drit-
ter, der nicht der Beförderer ist, die letzte Ware in Besitz genommen haben bzw. 
hat. Hinsichtlich des Verkaufs von Eintrittskarten und Dauerkartengutscheinen mit 
einem festgelegten Gültigkeitsdatum oder -Zeitraum besteht kein Widerrufs- oder 
Rückgaberecht des Kunden, da gemäß § 312 g Abs. 2 Nr. 9 BGB die Vorschriften 
über Fernabsatzgeschäfte auf Verträge über die Erbringung von Dienstleistungen im 
Bereich terminierter Freizeitveranstaltungen keine Anwendung finden. Jede Bestel-
lung von solchen Tickets ist damit unmittelbar nach Bestätigung durch die Garten-
schaupark Rietberg GmbH bindend und verpflichtet zur Abnahme und Zahlung der 
Bestellung. 
 
Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie der 
 
Gartenschaupark Rietberg GmbH 
Rathausstraße 36 
33397 Rietberg 
Telefon: 05244-986-38001 
E-Mail: info@gartenschaupark-rietberg.de 
 
mittels einer eindeutigen Erklärung (zum Beispiel ein mit der Post versendeter Brief 
oder E-Mail) über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Zur 
Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung 
des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden. 
 
2. Folgen des Widerrufs 
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Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von 
Ihnen erhalten haben, einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzli-
chen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die 
von uns angebotene, günstigere Standardlieferung, gewählt haben), unverzüglich 
und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem die Mit-
teilung über Ihren Widerruf dieses Vertrages bei uns eingegangen ist. Für diese 
Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen 
Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas an-
deres vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte 
berechnet. Wir können die Rückzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zu-
rückerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren 
zurückgesandt haben, je nachdem, welches der frühere Zeitpunkt ist. Sie haben die 
Waren unverzüglich und in jedem Fall spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem 
Tag, an dem Sie uns über den Widerruf dieses Vertrages unterrichten, an die Gar-
tenschaupark Rietberg GmbH, Rathausstraße 36, 33397 Rietberg, zurückzusenden 
oder zu übergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist 
von vierzehn Tagen absenden. 
 
Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Rücksendung der Waren. 
 
Sie müssen für einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser 
Wertverlust auf einen zur Prüfung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktions-
weise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zurückzuführen ist. 
 
- Ende der Widerrufsbelehrung -  

 
 
Rietberg, im November 2021 
 
 
Gartenschaupark Rietberg GmbH 
 


